
ชื่อเร่ือง : การศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ในสถานการณ์การระบาด 
             ของโรคติดเช้ือโควิด-19 ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เพิ่มเติม 5 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 
ชื่อผู้วิจัย : นางสาวกมลชนก  สมจิตต์ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ : คณิตศาสตร์ 

ภาคเรียน ปีการศึกษา : ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 
 

บทคัดย่อ 
 
 รายงานวิจัยในช้ันเรียนครั้งนี้เป็นงานวิจัย เชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพื่อ ส ารวจความคิดเห็นของ
นักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
และศึกษาปัญหา อุปสรรค ต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดช้ือโควิด-
19 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เพิ่มเติม 5 กลุ่มประชากรคือ นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษา ปีท่ี 6 ห้อง 1, 3, 5, 9 จ านวน 135 คน กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ห้อง 1, 3, 
5, 9  ท่ีตอบแบบสอบถาม จ านวน 70 คน  โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ในวิชาคณิตศาสตร์

เพิ่มเติม 5 ในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก (�̅� = 4.05) โดยด้านท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุดคือ ด้านผู้สอน หัวข้อ 

“ใช้ส่ือ/ช่องทางการสอนท่ีเหมาะสม” (�̅� = 4.62) ส่วนด้านผู้เรียน หัวข้อ “นักเรียนสามารถเลือกเรียนได้ตาม

ความต้องการ”และ “นักเรียนมีสมาธิและต้ังใจเรียน” มีความเหมาะสมน้อยท่ีสุด (�̅� = 3.57) เมื่อพิจารณา

เป็นภาพรวมรายด้านพบว่า มีความพึงพอใจมากท่ีสุดด้านผู้สอน (�̅� = 4.40) ส่วนด้านผู้เรียน มีความพึงพอใช้

น้อยท่ีสุด (�̅� = 3.72) กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคของการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์ พบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับไม่มสีมาธิในการเรียน, มีการรบกวนของสภาพแวดล้อมรอบข้าง
ขณะเรียน, รู้สึกเบ่ือ, มีใบงาน/การบ้าน เยอะเกินไป ดังนั้น ผู้สอนควรสอบถามและแลกเปล่ียนความคิดเห็น
พร้อมท้ังวางแผนการเรียนการสอนร่วมกับนักเรียนเพื่อจัดการปัญหาเหล่านี้ 


